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Das Urlaubsland Steiermarh

,<Urlaubsgenuss vom Gletscher bis zum Wein“
+ die Steiermark aus dem Vollen schopfen kann
+ Die Steiermark ist gesegnet mit Fulle und Vielfalt

Vier Erlebnisfelder und ihre Markenleitprodukte
* Natur & Bewegung

* Essen & Trinken

+ Regeneration & Wellness

 Kultur in Stadt & Land




Rad-/MTB-Urlauber Steiermarh
Sommer 2018

+ Hauptmarkte: Osterreich (78 %) und Deutschland (12 %)

» Hauptmotive fiir den Steiermark-Radurlaub: Angebot an Radwegen (41 %), Berge
(28 %) und Landschaft/Natur (26 %)

e Durch frithere Besuche (36 %) und das Internet (33 %) wurde man auf die
Steiermark aufmerksam.

* Die Reiseentscheidung fallt fiir 52 % der Gaste bis zu 3 Monate vor
Urlaubsbeginn.

» 78 % werden die Steiermark unbedingt weiterempfehlen (Skala 1-10; 10=sehr
wahrscheinlich).

» Image: Die Steiermark empfindet man als erholsam, gemiitlich, genussvoll und
naturnahe/ursprunglich.

» € 140,- gibt der Steiermark-Urlauber pro Kopf / pro Tag (inkl. Anreise) aus.
» 48,2 Jahre betragt das durchschnittliche Alter der Steiermark-Radurlauber.

Quelle: T-Mona Sommer 2018, Filter: Rad-/MTB-Urlauber, Fallzahl: 109 Interviews
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Marhkenleitproduhkte im
Bereich Radfahren

Damit unsere Botschaften gehort werden, miissen wir auf wenige Botschaften
- den USP und die Spitzenleistungen - fokussieren.

Markenleitprodukte sind regionstibergreifend, international relevant und stehen als
Zugpferde und Aufhanger im Marketing fur das touristische Angebot in der
Steiermark. Sie sollen aber auch einen Impuls zur regionalen Produktentwicklung
geben.

Steiermark Tourismus entwickelte ihre Produkte in den letzten Jahren mit Partnern
(Tourismus, Verkehr/Mobilitét ...) aus Sicht des Gastes > wenn diese Radtouren
bundeslander- oder staatentuibergreifend sind, kommuniziert und bewirbt
Steiermark Tourismus immer die gesamte Strecke mit allen Facetten, denn der
Radfahrer kennt auch keine Grenzen - im Gegenteil: dadurch werden zahlreiche
neue Gaste gewonnen!

Von Steiermark Tourismus entwickelte Markenleitprodukte:

+ Weinland Steiermark Radtour

+ Murradweg (2 osterreichische Bundeslander und 3 Staaten)
- Ennsradweg (3 osterreichische Bundeslander)
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Weinland Steiermarhk Radtour

+ 402 km lange Radrunde durch das gesamte Weinland Steiermark mit w
seinen 3 Weinanbaugebieten, 8 WeinstralRen und unzahligen Winzern,
die Einblick in ihre Arbeit geben

- Entdeckungsreise zu den seinen kulinarischen (Weingiiter,
Manufakturen ...) und kulturellen Besonderheiten (Graz, Schlosser &
Burgen, kleine historische Stadte, Museenlandschaft) des Weinlandes
Steiermark

 Zur Entspannung laden 7 Thermen entlang der Radrunde ein

- Anschluss an tiber 30 Bahnhofe und Graz: So bietet sich fir
(Kurz)Urlauber auch die Moglichkeit, die Radtour auf mehrere Urlaube
aufzuteilen.

+ Es bieten sich auch Abstecher nach Slowenien an: in Bad Radkersburg
entlang des Murradweges oder ins Weinbaugebiet Jeruzalem, in
Spielfeld am EuroVelo9 nach Maribor, die zweitgrofSte Stadt Sloweniens



Murradweg

- Der wohl landschaftlich abwechslungsreichste Flussradweg Osterreichs

+ Start der 458 km langen Tour (davon 357 km in AT und 101 km in
SI/HR) im Nationalpark Hohe Tauern auf 1.765 m Seehdhe bei der
Sticklerhiitte im Salzburger Land, Ziel in Legrad (HR) auf 128 m
SeehoOhe, wo die Mur in die Drau mundet

- Historische Stadte werden ebenso besucht wie ein Nationalpark,
Naturparke und Natura 2000 Europa Schutzgebiete. Zu Zwischenstopps
laden kulturelle und kulinarische Ausflugsziele ein, wie auch Graz als
Erganzung zu den Naturerlebnissen

+ Ruckreisemoglichkeit mit der Bahn, zusatzlich von Bad Radkersburg
eigener Shuttledienst retour nach Muhr im Lungau

+ Fur die Strecke Legrad - Bad Radkersburg wird in Bad Radkersburg ein
Abholdienst mit einem Bus angeboten




Ennsradweg

Eine Reise mitten durch die Ostalpen und durch drei Bundeslander
(Salzburg, Steiermark und Oberosterreich)

Start der 263 km langen Tour inmitten der Niederen Tauern, Ziel Enns
an der Donau, wo noch die Moglichkeit besteht bis Linz weiterzuradeln
um eine bestmogliche Verkehrsanbindung fiir die Ruickreise zu haben

Als einer der jungsten Flussradwege im Alpenraum fuhrt die Tour
durch 2 Nationalparks (Gesause und Kalkalpen) und unzahlige weitere
Schutzgebiete (Naturparke, Natura 2000)

Tipps fur Zwischenstopps: kleine historische Stadte wie Radstadt,
Schladming oder Steyr, unzahlige Naturschauplatze (Wasserklammen
und Schluchten, Weidendom im Gesause ...) und besondere
Kulturschauplatze wie das Benediktinerstift Admont mit der grofdten
Klosterbibliothek der Welt

Ruckreisemoglichkeit mit der Bahn, zusatzlich auch mehrere
Shuttledienste entlang der Route




Ausblick in die Zukunft

 Etablierung des EuroVelo9 am Markt: gemeinsam mit Sidmaéahren,
Niederosterreich und Maribor wird seit 3 Jahren der EuroVelo9
beworben, Schritt fur Schritt soll hier das Potenzial laufend erhoht und
ausgeschopft werden

+ Seit 1 Jahr gibt es eine Initiative den EuroVelo14 umzusetzen
(Verbindung Ungarn-Osterreich), derzeit wird noch am Verlauf in
Ungarn und in West-Osterreich gearbeitet (Abschnitt Grenze HU-AT bis
Salzburger Land ist bereits fixiert)

* Gemeinsam mit allen Partnern und der Marketinggruppe ,Radtouren
in Osterreich” die Begehrlichkeit fiir unsere Leitprodukte und die
Raddestination Steiermark - speziell auf den internationalen Markten
mit dem hochsten Potenzial wie CZ oder PL - steigern

- Im Sinne der Digitalisierung hochwertigen Content (Text, Bild, Video)
entwickeln und ausspielen / zur Verfugung stellen

Lllhglif gappegsvl]nline 0
in 60 Seconds? ) =

- 2016
Managing Content Shock in 2017

YOUTUBE LTI

hours of vidéo uploaded =
EMAIL

ol emalls sent

FACEBDOK

: posts
WHATSAPP

messages sent

GOOGLE
searches

INSTAGRAM
photos uploaded

The world has fallen in love with social media and now automatically turns to online platforms
fo research and buy products and services. This gives fantastic opportunities for marketers fo
engage audiences and encourage content sharing, but also gives huge challenges of gefting

cut-throtigh and keeping up-to-date oursetves!

At Smart Insights, we look o help by focusing on the ‘Must-know’ Brought to you biy;
platiorm developments and developing mind tools to help businesses Smart
review how they can best Plan, Manage and Optimize their digital Insights
miatketing — see our hitp://IXLIy/smartiibrary v smartinsights.com
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Adelaide Wine Capital Cycle Trail

Customer Journey Mapping
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Adelaide
Wine Capital
Cycle Trail

ADELAIDE WINE CAPITAL
CYCLE TRAIL

LINKING WINE TOURISM REGIONS TO ADELAIDE

Linking 4 wine regions through a cycle trail
network connecting 200 Wineries and 500+
tourism businesses.



Adelaide as a Member of
the ‘Wine Capitals of the
World’

Food and Wine Experiences - enhancing the
Journey

Anchor Premium Food and Wine Exports
Part of ‘Ultimate Winery Experiences of Australia’

Other Global Wine Capitals have well-established
“wine-cycling” trails and pathways:

v" The 50 km Bordeaux - Lacanau Cycling Path
v" The 75 km Napa Valley Vine Trail

v" The 200km Rioja Wine Trail from Burgos to
Bilboa



- UCI Tour Down Under
- UCI Santos Women'’s Tour
- City of Adelaide Tour Village/
Bike Expo
- Emerging International
Mountain Biking Destinations

Adelaide as a
Cycling Capital




Linking Communities — T N
another benefit

* Cycling access between 25 towns &
settlements. Access to schools, sports
grounds & parks.

* Improve cycle safety and encourage
physical activity.

* Improved connectivity for people with
mobility challenges.

* Dispersing residents and visitors to
locations they don’t normally visit.

» Active transport options for
commuters.




Cycle Tourism as an
Economic Development
Tool

Engaging tourists who don’t wear lycra to
cycle as a means to experience a destination.

Broaden the appeal of 4 Wine Tourism
Regions.

Disperse visitors to smaller communities and
many more small businesses to increase the
economic impact of cycle trails in rural
communities.

Diversify traditional tourism products and
services to cater for growing demand for
experiences that improve personal health
and well-being.



Understanding
Cyclists & Tourists

 What types of cycle trails appeal to
different tourism markets?

What experiences do they seek?

How do they decide on which destination
to visit?

How do they share their experiences and
promote a tourism destination?

How do | build the tourism services and
information to recognize the needs and
expectations of different markets?




What can we learn from Market Analysis?

NAHBS BY THE NUMBERS 2019
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Utah is a potential

AWARENESS >
travel destination

| don't know this existed
What is the Mighty 5
Looks amazing

| need a vacation

CONSIDERATION

Evaluating Utah vs.

other destinations

Should | go here or there
Can | afford this

What will | get out of it

How will this enhance my life
What's it like there

Is this right me/us

Is it popular

)

iy - .
Display Ads O Tolevision
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PR siz Pro-roll
S 20
Influencers m Yy
Travel Sites - .
80 -y
E
§ Educate Resources
- Inspire Storytelling
8 Create Dialogue Social proof
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EXPERIENCE
Journey to and
park(s) experience

Sharing experiences

Travel, lodging, d feedback
and feedbac

PLANNING >
to-dos and to-don'ts

> ADVOCACY

Can | afford this This is amazing Amazing experience

How will | get there Better than | imagined Share advice/help others
What will | do there What else should | do here Can't wait to come back
What do people think FOMO Longing
What do | need to bring Changing plans/recalibrating Rate and review
When is the best time What's around here Internalized narrative
Start
next tip. Becorne an
advocate of
Blogs Mightys

i
Social
) (K
S BN - el
= Yelp
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sooung st ook v - Wacine racewoon
Resources Brandi -
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Reassurance In-park engagement grega



Different Trail Sections
for Different Market
Segments

Customer Journey Mapping for five market
segments was completed to aid trail design:

1.

Discover — family & friends, safety, short
getaway.

Experience — NEQ’s, couples and singles,
high spend, distinctive offer.

Journey — top 5 sections to discover ‘self’

Explore — indulgence & reward on a quick
visit with friends.

Ride — independent, point to point,
experienced, | am not a tourist but a
cyclist.




DISCOVER

Activities/ Actions

Motivations/
Expectations

Questions/ Thinking,
Barriers

Emotional Journey

Dreaming-
Awareness

Peaceful bike ride with
regular stops. Not in a
hurry and will stop
where | like. Natural
settings preferred.

Escape from daily work
routine. Looking for
healthy and active
holiday in a new
location; time with
family and friends.

Will my family want to
ride bikes? What
places can | visit and
what can | do along the
way? (Kids don’t do
scenery)

Landscape images to
inspire and provide
ideas of places to visit
for adults and what
can be discovered
along the way for kids.

Research
Consideration

Planning/
Booking

Destination
Experience

Advocacy

Target: Families and Friends — short getaway, looking for value, safety is important.
Typical Tour Operators Considered: Barossa Bike Hire, Clare Valley Bike Hire

Trails for families; local
bike hire; picnic lunch
in natural
environment.

An easy drive to the
destination. Trails
away from busy roads
(safety), affordable
purchase decisions.

How hard is the ride,
what is the distance,
can my family do it? Is
there enough appeal to
warrant the travel?
Can | hire bikes?

Rewarding journey;
creating memories;
keep family happy and
healthy; easy to
organise.

A place to start and
finish the journey ( set
up and pack up); hire
bikes for some family
members to
participate; maps.

Quality trail
experiences and like-
minded target
audience as seen in
media.

Affordable
accommodation to
book; quality trail
information to self-
guide; affordable food
options.

Building of expectation
and excitement for
exploration and
discovery to motivate
kids and friends.

Day trip or weekend
getaway using bikes as
a means to discover a
tourism region and the
places/ attractions
connecting the trail.

Easy to navigate;
choices of places to
stop and rest; scenery
and safe wildlife
encounters.

Snakes and hazards
along track a concern,
so to fixing a flat tyre,
getting lost or the
weather changing
plans.

Reliving childhood bike
rides exploring the
neighbourhood;
recreating memories
for children to
experience & share.

RAA travel magazine;
Advertiser feature;
Visitor Guide
information on cycling.

South Aussie with
Cossie TV segment or
similar TV Travel Show.

FAQs on tourism
website; Customer
Reviews on Social
Media.

Images and stories
from friends and family
on their experience.



EXPERIENCE

Dreaming-

Awareness

Research
Consideration

Planning/
Booking

Destination
Experience

Advocacy

Target Market: New Economic Order — Couples and Singles in friendship groups, 35-50 years of age with high disposable income
International Experience Seekers — Singles, Couples with no children, second or third visit to Australia to explore away from cities and icons.

Activities/ Actions

Motivations/
Expectations

Questions/ Thinking,
Barriers

Emotional Journey

Inspiration to try new
things; reading media
posts that help to
dream about visiting
new places.

Inspiration,

experiences to share
on media, something
special to take home

Is there something
distinctive about the
experience that has
appeal; Logistics;
confidence in
decisions; quality.

Travel media
inspiration that
connects interest and
persona. Seeking
memories not massing
more material things

Well communicated
offer — easy to
shortlist; enriching
proposition; improve
‘self’.

Genuine experiences
involving artisans and
hand crafted products.
Quality and ethical
products and services.

Will the holiday have
appeal for partner &
friends; how long does
to take to get to the
destination; will | have
wifi connection?

Ethical and sustainable
destination.
Reputation that
provides assurance.

Efficient use of time;
Ease of planning
(joining the dots); Use
of Destination Travel
Agencies with
specialist experience.

Online search and
media reviews used to
qualify best experience
choices.

Genuine experience
offered; Personal &
timely response to
guestions; Online site
to qualify purchase
decisions.

Can visualise the
experience before visit,
meet expectations
during the visit and
provide memories
after the visit.

Consuming, making,
learning and sharing
exceptional
experiences with
partners and friends.

High quality
accommodation;
cycling is more a
sustainable means to
link destination
experiences.

Is it safe; are their
suitable food choices;
can | shared my
destination experience
during the journey;
take home products?

Feeling like a local and
not an outcast. Being
able to immerse in the
culture of the
destination with
confidence.

Typical Tour Operators Considered: Intrepid, Trek Travel, Insight Vacations; Explore Worldwide

Instagram and
Facebook posts

Travel blogs; Specialist
online and print media
— Gourmet Traveller

Quality destination and
Travel Agency websites
with accurate
information and
responsive to customer
queries. Sophisticated.

Sharing experiences
through products to
take home and share
with others to relive
the holiday destination
afterwoods.



RIDE

Dreaming-
Awareness

Research
Consideration

Planning/
Booking

Destination
Experience

Advocacy

Target Market: Domestic & NZ visitors who focus on the ride through a variety of landscapes and don’t wish to be seen as a typical tourist.

25-60 years, predominantly male, dedicated and experienced cyclists who like top tier cycling brands, beer, cafes and bakeries.
Focus: it’s about the ride.
Typical Tour Operators Considered: Bicycle SA Mawson Adventure; Rapha Travel

Activities/ Actions

Motivations/
Expectations

Questions/ Thinking,
Barriers

Emotional Journey

Post ride café chats or
uber eats generating
aspirational ideas of
cycle trips among
special interest cycle
groups

Premium retailers and
online cycle media
driving interest via
short docos on cycling
adventures. High
quality images.

How can | find or
design something
bespoke that has
appeal to me and my
friends. What is the
destination USP?

| want a personal
journey with
challenges that | can
talk about. I want to
share that journey with
like-minded friends.

What type of riding,
accommodation, how
long, how many
people. Catered or self-
catering.

Cycle or Adventure
Travel Media with
suggested itineraries.
Media links to
specialist operators or
sites for independent
travellers.

Logistics — take my
own bike or can | hire
something good
enough? Do | have
enough information &
the right equipment.

| want inspirational
stories for the locality |
choose. Strong
imagery, samples of
the likely experience to
guide my trip decision.

Either book a specialist
operator or self-guide
and book
accommodation as per
individually designed
trip.

Quality of information
to guide expectations
and itinerary.
Motivating images and
stories to encourage
the decision to book.

If tour operator, | want
details of what to bring
—equipment and
clothing. If self-guided,
| want detailed route
information with
highlights identified.
Will accommodation
service cyclists (is my
bike safe?). Is there
enough product to
deliver aspirations? Is
their brag factor?

3-7 days, 50-100km per
day, 3-4 short stops
each day. Indulge end
of days ride. Leave
promptly in the
morning & repeat.

Challenge and Reward;
Unexpected
encounters, great
scenery & topography
of route. Journey that
consumes the
landscape.

Weather and road
traffic will influence
each day’s choices.
Mechanical or medical
incident can change
plans so need flexibility

I am living my
aspiration for this trip, |
want to capture the
memories of the ride,
the places and people
encountered.

Instagram, Strava
uploads to share
experience. End of day
conversations with
fellow cyclists.

Visitor signage or
information to
guide/confirm
decisions each day, i.e.
of where to eat and
drink.

Route information to
spell out options, risks
and alternatives to
allow adaption to
journey decisions.

Sharing experience on
social media to share
the journey and
reaffirm decisions
based on likes.



Growing Wine Sales
and Wine Export

Improving the purchase, collection and
distribution systems for cycle tourists who
buy wine.

Connect the geography of wine and wine
related stories to the trail experience.

Educate the wine tourism & wine industry
on the needs and preferences of the
tourist who cycle (within different market

segments).

Develop bespoke cycling experiences that
link high value wine consumers.

Disperse the cycle-minded wine consumer
to new and emerging wineries that are off
the ‘well-driven’ path. '




Partnerships & Collaboration on
Infrastructure Development led
by the 5 Market Segments

Creating consistency in the standards for
trails, signage and support infrastructure
expected.

Seamless engagement of information systems
to convert interest into bookings.

Hybrid Partnerships to manage trails and
create ‘Collaborative Advantage’ through
sharing knowledge and skills across regions
via Government, Business and Community.

Embedding Local Ownership and Stewardship
- Local people are the better hosts.

THANK YOU



12th AUSTRIAN CYCLING SUMMIT
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« YCC has completed the project “Transferring disused
railways into green ways in Serbia”, for Ministry for
Transport, Republic of Serbia

« Definition of the most interesting sections of disused
railways which could be organized as greenways

« Definition of the most interesting railway stations
which could be reorganized as a tourist objects (in
rural areas), or centers for activities of civil sector (in
urban areas). Later ones would be organized on a

principle of “co working” — using space and all
facilities for free.

‘Start of greenways idea | Serbla “

—
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PREDLOG ZA ZELENU STAZU /
GREENWAY PROPOSAL

Ra kowca ““‘;“ =

Zelewicia stanica
VA o

Dutina trase Topéider Teretna-Jajinci/
Length: 55

MUZE)
7 RANWAY MUSEUM

Visinska razlika/ Altitude difference: 43 m
Stanje trase: veoma zapustena trasa,
ugrozena divljom gradnjom,

maniji deo lokalna ulic:
Condition of track

)

| {PREDLOG ZA ZELENU STAZU / PROPOSALY

b\ Pozarevac-
“~[ Malo Crnice

Oravita Dutina trase/ Le:
/ Izgradnja pru
—_— Kolosek/ Tracl , uklonjen/ removed [r: 1970.
itude difference: 72 m
. Stanje trase: lokalni asfaltni put
va | vl- zemljani put nezavistan od motornog sacbracaja

al asphalt road
ndent from motor traffic
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PREDLOG ZA ZELENU STAZU /
GREENWAY PROPOSAL

Arandelovac

Dutina trase Darosava-Kopljare/ Length: 24 km

Stanje trase: makaﬂamska ili 1em|4ana podloga;

deo trase izmedu Arandelovca i Kopljara se planira
2a uvodenie turistitke Zeleznice Sumadijska krivulja I
Ce t r irt road;

L st
Darosava

Zel.st. Banja

Bukulja Vrbica waia

PREDLOG ZA SINOCIKL TRASU

Rudova-Zeoke

Kolase 600mm saEuvan napu!lena rudarska pruga

ndoned mine railro.

@EDLOG ZA ZELENU STAZU /
GREENWAY PROPOSAL

Cuprija-
Ravna Reka:

DuZina trase/ Length: 30,3 km

Izgradnja i ukidanje pruge/ Railway
constructed and closed in: 1892-1908.
Kolosek/ Track gauges: 760 mm,
uklonjen/ removed in: 1966.

Visinska razlika/ Altitude difference: 497 m
Stanje trase: asfaltni regionalni put

ili nezavisni zemljani put

Condition of track: regional asphalt road
or dirt road independent from motor traffic

Znatajno rudarsko i industijsko naslede  senjski Rudnik

sacuvano je u Senjskom Rudniku. Feleznitka
Significant mine and industrial heritage stanica,

Lokomotiva MAVAG 120 019

Senjski Rudnik

has been preserved in Senjski Rudnik.

- Zel.st. Stranac
Manastir

Zelst, Ravanica
i Manastir
Senje Sisojevac
Si:

isojevac

Stubica
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Priboj

GREENWAY PROPOSAL

Trasa Priboj-Granicni prelaz (Uvac)/ Length: 4 km
Izgradnja i ukidanje pruge/

Railway constructed and closed in: 1929-1978.
Kolosek/ Track gauges: 760 mm, uklonjen/ removed
Visinska razlika/ Altitude difference: 21 m

Stanje trase: asfaltna gradska ulica i zemljani put
Condition of track: good asphalt town street

and dirt road

JPriboj ng
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PREDLOG ZA OBNOVU STARE STANIENE ZGRADE U OBRENOVCU

Centar “Stanica”

PREDLOG ZA OBNOVU OBJEKATA | INFRASTRUKTURE UZANE ZELEZNICE U LAJKOVCU PREDLOG ZA OBNOVU STANICNE ZGRADE U GORNJEM MILANOVCU

“Lajkovacka raskrsnica” Centar “Stanica”
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| Extendlng network to the reglonof the
Western Balkans countries

« Cooperation with municipalities in Bosnia and Herzegovina, Croatia and
Montenegro

« Connection with the neighboring municipalities across borders (Priboj and
Rudo, Uzice and Visegrad, Trebinje and Niksic

« As a result, there was a proposal for the greenway along the old narrow
gauge railway between Belgrade (SRB) - Sarajevo (B&H) - Dubrovnik
(CRO) — Herceg Novi (MNE)




PREDLOG ZA POVEZIVANJE ZAPADNO-BALKANSKIH ZELENIH STAZA
i uspostavljanje nove EuroVelo Rute - West Balkans Greenways Rute
kroz Srbiju, Bosnu i Hercegovinu, Hrvatsku i Crnu Goru >

PROPOSAL FOR CONNECTING WEST BALKANS GREENWAYS
and establishing new EuroVelo Route - West Balkans Greenway Route

through Serbia, Bosnia and Herzegovina, Croatia and\w
EuroVelo 6
)

*C' EuroVelo

the European cyc

Virpazar§ Plavnica

www.itinereri.org ok

www.greenways.rs
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Uzice- Vrutcn
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Monastir Hidroelektrona

2el st . .
Vrutal FV\_\Zel.st Saper Hidroelektrona " )
{ Pod gradom {
>
Duiina trase UZice-Vrutci/ Length of x: 13 km

Izgradnja | ukidanje pruge/ lailway constructed and closed in: 1924-1974, |
Kolosek/ Track gauges: 760 mm, uklonjen/ removed |
Visinska razlika/ Altitude difference: 197 m |
Stanje trase: od Ulica do jezera Vrutci zemljani put nezavistan od
drumskog saobracaja, u potpuno prirodnom okruZenju atraktivne klisure
reke Detinje; deo trase je potopilo jezero Vrutci; deonica od Bioske do
Sargana Vitasi je zemljana staza, u planu je uspostavijanje nove turisticke
Zeleznice; od stanice gargan Vitasi do Mokre Gore je obnovljena deonica
atraktivne muzejsko-turisticke ielezmce Sarganska OS"'MCO

Condition of track: section Ulice-Lake Vrtuci is a dirt road independent
from motor traffic, surrounded fft, beautiful natura ', indscape of Deti
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The greenway is 7,25 km long and 3m width connecting Uzice to
Old Stapari natural Spa ( water warm 24 — 31C), through the
canyon of the Djetina river

About 400.000 € were invested in last few years.

All tunnels on this route are aluminating during day and night.
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First Greenway in Serbia (UZice, Serbia)
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Section
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Conclusions:

Concept of greenways is getting wide recognition in Serbia
(and the region of the Western Balkans countries).

Several municipalities are considering reconstruction of their
sections (Arandjelovac, Novi Sad, Gornji Milanovac, Lajkovac,
Priboj, Visegrad).

We have established “"Greenways network of Serbia”, with
several stakeholders (local administrations, private partners
and NGOs).

Yugo Cycling Campaign is a member of EGWA and will
continue to promote greenways in the Balkan countries.




THANK YOU FOR YOUR
ATTENTION

E-mail: info@bicikl.info
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Eine Privatinitiative zur Entwicklung
des lokalen Radtourismus in der Oststeiermark



TRAIL LAND .,in a nutshell”

> 2016: Idee eines Bike-Parks beim Gasthof Wiesenhofer in Miesenbach, Steiermark
unter Einbeziehung der Flache der bestehenden Skipiste

> 2017: Versuch der Konzepterweiterung auf ein regionales Angebot mit
Tourismusverband und Regionalentwickler

> 2017: Forderwerbung, Planung und Baustart des Projektes als Flow-Trail-Park
am Gelande von Fam. Wiesenhofer

> 2018: Inbetriebnahme des Bike-Parks im Sommer

> 2019: Bau erster Erweiterungen, Weiterentwicklung des Verleih-, Kurs- und
Gastro-/Event-Angebots

S
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Die Bestandsaufnahme:

TRAIL LAND

>

>

4

>

>

4

m Joglland, in der Oststeiermark Bezirk Weiz, hat sich der Tourismus nach der
Hochblite der Wiener Sommerfrische in den 90er Jahren rilicklaufig entwickelt.

Die Cruinde dafur waren:

veranderte Mobilitat der potentiellen Gaste durch mehr Reichweite der PKW
billigere Pauschal- und Flugreisen ins Ausland

Uberalterung der Stammgaste

schwacher Wintertourismus durch Schneemangel

fehlende regionale Angebote als Anreiz fur aktive Zielgruppen
keine klar erkennbare Positionierung der Region

S

CIDCOM



Die Sichtung der Moglichkeiten:

Diese Voraussetzungen flr ein modernes Mountainbike-Angebot wurden identifiziert:

>

4

>

>

TRAIL LAND

glinstige Topographie der Region - Voralpenland von 600 bis 1.500 Meter
Waldreichtum und viele nattrliche Wege und Steige

Moglichkeiten Strecken zu bauen, auf eigenen Grundstlicken

gut entwickeltes Zimmer- und Gastronomieangebot speziell in Miesenbach
Radurlaub als besonders stark wachsendes Segment im Osterreich-Tourismus
Internationale Beispiele erfolgreicher Umsetzung von MTB-Regionen
Nachfrage fur legales Biken mit Regeln im Wald und auf Wegen

notwendige Anreize fiir neue Dienstleistungen (Kurse, Verleih, Events, etc.)

Frequenz fur Gastronomie und Zimmeranbieter E

CIDCOM



Natural Trails in Miesenbach:

Mit der Einbindung von Bike-Strecken-Entwickler Ing. Hubert Leibl, Balzamico Trails,
kam die ldee auf, nach dem Vorbild von zb. Seven Stanes in Schottland oder
Cuyuna Lakes in Minnesota, ein Netz von MTB-Trails aus nattrlichen Ressourcen zu
schaffen.

Der Plan war, u.a. auch unter Einsatz freiwilliger Helferlnnen, Vereine und der
Gemeinde, das Streckenangebot Uber ganz Miesenbach zu entwickeln.

/|

Z

IA LAKES MOUNTAID

{ BIKE CREW

STIVHL 3NI8 NIVINNOW

stanes
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Bergauf mit leichtem Widerstand:

Die Idee der Natural Trails Miesenbach beschaftigte von Beginn an die Stakeholder
Bauernbund, Ortsjagerschaft und Grundstlickseigner.

Nach relativ wenig Widerstand konnten die Zusage erlangt werden, bei diesem fur die
ganze Gemeinde nitzlichen Projekt unterstitzt zu werden.

Daher wurde auch versucht, diese Idee der naturbelassenen Trails dem
Tourismusverband Joglland anzubieten.

Ein dort aber bereits gestartetes Projekt einer neuen Positionierung der Region sah
Radfahren und Mountainbiken nur als Randthema vor und damit konzentrierte
man sich wieder auf Miesenbach und die eigenen Grundstliicke von Fam. Wiesenhofer.

S
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Der Blick in die Region:

Das Projekt TRAIL LAND im heutigen Umfang war letztlich die richtige Entscheidung,
da auch im Umfeld von Miesenbach schon mehrere Initiativen abseits des
Tourismusverbandes an lokalen Radsport-Angeboten arbeiten - einige Beispiele:

Vorau: MTB-Streckennetz am Masenberg

Wenigzell: MTB-Wege flr Familien & Amateure

GroB3er Jogl: Verbindungsweg aller Jogllandgemeinden (Initiator Philipp Kerschbaumer)
Pollau: jahrlicher Radmarathon in der Region

Regionalgesellschaft Oststeiermark: Velo-Regio, Radjugendtour, R8 Weiterentwicklung

S
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Das Projekt verwandelt sich:

Da die Idee der Natural Trails Miesenbach doch einen Schritt zu friih fur die
ortlichen Grundstuicksbesitzer war, die Gemeinde die Interessen vieler zu vertreten hatte
und auch die aktuelle Fordersituation fur ein uUbergreifendes MTB-Trail-Konzept nicht
hilfreich war, wurde das Konzept beiseite gelegt.

Hermann und Patrick Wiesenhofer beschlossen stattdessen - aber ebenfalls mit dem
Entwicklerteam Balzamico Trails und CIDCOM - ein Angebot ausschlieBlich auf
eigenen Grundstucken zu errichten.

Damit ging es zuruck zum Erstkonzept: gebaute Flow-Trails fur die ganze Familie

rund um den Gasthof Wiesenhofer — TRAIL LAND Miesenbach stand in den
Startlochern.

S
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Die Ziele fur TRAIL LAND:

Um gezielt und nachhaltig Gaste nach Miesenbach zu bringen, brauchte das Projekt
eine klare Angebotsdefinition:

> Zielgruppe: Familien, Anfanger, Wiedereinsteiger
> Angebot: Mountainbiken mit SpaB - auf legalen, gebauten Flow & Country Trails!

> Alleinstellungsmerkmal: Gewinnung von Gasten mit Wertschopfung flr
Gastronomie und Unterbringung — daher keine gezielte Ansprache der ,,Downhill-

Fraktion®

> Marketing: Schaffung einer freundlichen, einladenden Marke ohne ,martialischen
Charakter”

»  Extra: Entwicklung des Trail-Parks speziell fir E-MTB Fahrerlnnen E

TRAIL LAND CIDCOM



Die Ressourcen fur TRAIL LAND:

Auf dem Gelande rund um den Gasthof Wiesenhofer befand sich bereits eine Skipiste
in moderater Hanglage, ein Schlepplift, Waldgebiete, Weiden und Wiesen.

Ideal, um einen Flow-Trail-Park zu konzipieren, der einige Besonderheiten besitzt:

>

>

4

>

>

4

>

TRAIL LAND

die meisten Strecken liegen auf offenen Wiesen mit Einsicht in den Verlauf

Bau von Uphill Trails, um den Park fur den starken E-MTB-Trend zu rlsten
Verleihangebot hochwertiger E-MTBs mit externem Partner E-Bike Box

Verleih von Helmen, Protektoren & Kinder-Bikes aus eigenem Bestand
Angebot von Kursen und Camps mit Partnern

Moglichkeit, das Gebiet auf eigenem Grund zu erweitern

Gravelled Ground auf den Strecken flr rasche Wiederbefahrbarkeit nach Regen

S

CIDCOM



Planen, Fordern, Bauen.

Nach den Ideen von Patrick Wiesenhofer — selbst begeisterter Mountainbiker - plante
Balzamico Trails nun den Park.

Smoothe Flow Trails, dberrollbare Hindernisse, Anlieger fir jedes Fahrkonnen, Umbau
der bestehenden Halfpipe und die besagten Uphill Trails sowie Single-Trail ahnliche
Waldstrecken fugen sich zu einem attraktiven Netz an kirzeren, aber vielseitig
kombinierbaren und abwechslungsreichen Strecken zusammen.

Die Finanzierung wurde von Familie Wiesenhofer mittels einer EU-Leader-Forderung
sichergestellt.

Der Bau selbst nahm relativ kurze Zeit in Anspruch - denn sowohl das Team von

Balzamico Trails als auch Hermann und Patrick Wiesenhofer legten Hand an und die
Anlage entstand zwischen Herbst 2017 und Frihsommer 2018. E

TRAIL LAND CIDCOM
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TRAILLANDAT @mmezox 38, [T

MOUNTAINBIKEN

FUR DIE GANIE £
FAMILIE: . <«

5 TOP TRAILS |
FHRTECHNINCKURSE | (1| LAND

2018 NEU: LIFTBETRIEB AR TRAILLAND.AT |

5 TP TRAILS [ s KISE EEE “

FAHRTECHNIX-KURSE
;EBIE
'NEUER SINGL NGLE TRAIL

WlSH — Urlaub direkt am Trail in unserem
— s freundlichen GenuR-Gasthof:

\

ERED BY
'F"r‘fn"ffuums . T
eEN,

3
=
2
;
-

SN~ Gasthof Wiesenhofer | T:+43 3174 8360
e BNUMaessnbmh|Beiguerlelz1
n E traillandmiesenbach

www.gasthof-wiesenhofer at

Jetzt auf trailland at : g

for den Newsletter - : : N
anmelden und uber —— ¥ \4
Kurse, Camps, Bike- I /=
Days und Aktionen 4

informiert sein

Urlaub direkt am Trail in unserem
freundlichen Genuf3-Gasthof:

~~>~ Gasthof Wiesenhofer | T: 43 3174 8360
8190 Miesenbach | Bergviertel 21
f ®© traillandmiesenbach www.gasthof-wiesenhofer.at

* und alle anderen Mountainbikes ebenso

: s PULLED PORX BURGER!
e — 4 3".‘::‘ ' MIESENBACH BEIM wusmmm ) TRIAL

THE TRALS! DJ MIGHTY MOTTL BIKE SHOWS
KRISTOF GRANDITS

TRAIL LAND CIDCOM



BUCHEN TRAILS PREISLISTE  KURSE & CAMPS o “‘. - ﬂ\
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Eine Nachricht hinterlassen Q

.



https://trailland.at

Eroffnung: Juni 2018 - wir starten!

Mit dem Bike Opening (iiber 500 Besucher!) am 30. Juni 2018 wurde der Park erdffnet:

CIDCOM




Der Echtbetrieb: Die erste Saison

Kennzahlen:
> Dauer: verklrzte Start-Saison von 1. Juli bis Ende November
> Uber 900 Tageseintritte

»  MTB Tagesgast schatzt und nutzt das Gastroangebot
95% kehren ein, 75% Essen

>  Verleihzahlen: 302 x E-Bike, 117 x Helme & Protektoren, 24 x Kinder-MTB
»  Nur zwei Rettungseinsatze (Schliisselbein, Hand)
> Durchgefiuihrte Rettungs- und Feuerwehriibung flir den Ernstfall

S
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Die Aussichten - was kommt:

TRAIL LAND

Bett & Bike Partner

Genuss-Card Partner

Verbesserte regionale Zufahrts- & StraBenbeschilderung
Gastroangebote (TRAIL LAND Barbecue ab Juli 2019)

Liftnutzung ab Sommer 2019

Neue Strecken

GroRer Jogl (Verbindung der Joglland-Radangebote bzw. Gemeinden)
Miesenbachrunde (Anschluss-Weg um und durch den Ort)
Ganzjahresbetrieb (Bike-Winterangebote)

Weitere Streckensponsoren (Start mit Fa. Wojnar)

S
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https://www.instagram.com/traillandmiesenbach/
https://www.facebook.com/trailland/
https://www.youtube.com/channel/UCLnn5PF9iZhuU0oilhjDzCQ

